
Konfrontative Situationen gehören zum Leben.
Die Experten von conflictcontrol helfen die drohende 
Eskalation zu erkennen und konstruktiv zu bewältigen.

"richtig streiten" - 
für Frauen

Offener 
Workshop



Workshopziele:
●	 Streit und Konflikte im Kontext von Rollen und  
    Aufgaben verstehen 
●	 Kritisches konstruktiv ansprechen können
●	 Wie Sie Ihre Ziele herausarbeiten und erreichen 
     können 

inhalte:
●	 Störungen aufgreifen und Kritisches konstruktiv 
    ansprechen
●	 Eigene Interessen vertreten
●	 Vom Problem zur Lösung

ihr nutzen:
●	 Stärkung der eigenen Position
●	 Klärung und Reflexion der inneren Haltung 

Methoden:
Praktischen Übungen, Theorie-Input, Diskussionen, 
Reflexion, Feedback

teilnehMerkreis:
Frauen mit konfliktreichen Lebens- und oder Berufs-
situationen.
Frauen mit dem Ziel, sich in schwierigen konfronta-
tiven Sitautionen professionell zu verhalten.

Je wichtiger Ihnen die Klärung 
oder Lösung eines Streits ist, desto 
gründlicher sollten Sie ein Klärungsgespräch 
vorbereiten.

In diesem Workshop setzen sich die 
Teilnehmerinnen mit den Ursachen und 
der Bewertung von Streit auseinander. Sie 
trainieren wie Sie Streit schneller lösen und 
wie Sie die Eskalation von Streit vermeiden
 können.

Sie erfahren was Sie beachten sollten wenn 
Sie einen Streit im Dialog konstruktiv klären 
wollen. Und Sie erlernen Methoden die Ihnen 
dabei helfen im Gespräch systematisch und 
lösungsorientiert vorzugehen.

Veranstaltungsinfo

ort: 
HAMBURG BUSINESS CENTER Eppendorf

termine:
Samstag, 28.11.2015
Samstag, 16.01.2016

jeweils von 09:00 bis 13:00 Uhr

investition:
290,- Euro 
(inkl. 19% MWSt.)

"richtig 
streiten" für 
Frauen



Sierichstr. 158
22299 Hamburg
Tel: 040 - 73 44 17 90
kontakt@conflictcontrol.de

www.conflictcontrol.de

Leitung des Workshops: 
daniela daufeldt 

● Diplom Erziehungswissenschaftlerin / Universität 
 Duisburg:  Wirtschaftspädagogik und Organisations
 psychologie 
●	 Zertifizierter Business-Coach, Beraterin und   
 Trainerin für Wirtschaftsunternehmen 
●	 Mehrere Jahre Berufserfahrung in den Bereichen   
 Personal- und Organisationsentwicklung 
●	 Personalreferentin MA / Management Akademie   
 Essen 
●	 Autorisierte DISG-Trainerin 
 (Persolog Persönlichkeitsmodell) 
●	 Lehrbeauftragte an der Hochschule für 
 Angewandte Wissenschaften, Hamburg 
●	 Autorin von „Karriere weiblich“ (Orell Füssli-Verlag)
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